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Tampereen kaupungin lausunto luonnoksesta hallituksen esitykseksi tyévoimapalveluiden uudel-
leen jarjestamiseen liittyvien lakien, valmiuslain ja julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta anne-

tun lain muuttamisesta

52; TAMPERE

Tampereen kaupunki kiittdd mahdollisuudesta lausua asiassa.
1. Jarjestamisvastuun siirtoon liittyvat muutokset

Asiakastietojen kdsittelyd, kdyttooikeuksia, tiedonsaantioikeuksia sekd tyo-
voimaviranomaisen hankkimia liséiosia koskevan sééntelyn tdsmentdminen

Tampereen kaupunki pitda asiakastietojen kayttotarkoitusten, tallennettavien
tietojen ja kayttdoikeuksien sdadntelyn tdydentdamista valtakunnalliselle kehitta-
mis- ja hallintokeskukselle (mydh. KEHA-keskus) kuuluvien, tyévoimapalveluihin
liittyvien valtakunnallisten rekrytointipalvelujen ja valtakunnallisen neuvonta-
palvelun hoitamiseksi perusteltuna.

Valtakunnallisten tietojarjestelméapalvelujen kdyttéoikeuden myontamiseen liit-
tyvaa sadntelya koskeva taydennys siita, etta palvelujen jarjestamisesta vastaava
tyévoimaviranomainen myontaisi kayttéoikeuden kunnan tai kuntayhtyman pal-
veluksessa olevalle, on my6s perusteltu (Kayttooikeuden mydntaminen valtakun-
nalliseen tietojarjestelmakokonaisuuteen 125 §, s. 85—86). Kayttdoikeuksien tek-
ninen avaus tulee kuitenkin rakentaa yhteistydssa tyovoimaviranomaisten ja
KEHA-keskuksen kesken siten, etta kdyttooikeuksien hallinnasta ei aiheudu kun-
nille ylimaaraisia resursointitarpeita. Manuaalisen tyén maara tulee minimoida.

Valtakunnallisen tietojarjestelmapalvelun maarittelyn tdsmennys rajapintojen
kehittamisen ja yllapidon osalta tietojarjestelmapalveluihin kuuluvaksi on myos
perusteltu. KEHA-keskuksen tietojarjestelmapalvelujen kehittamisvelvoite raja-
pintojen osalta tulee néin selkedmmin todettua myos lainsdadannossa.



TAMPERE.

FINLAND

Tampereen kaupunki

&’; TAMPERE

2(9)
Lausunto

TRE:6098/2023

Tampereen kaupunki ei sen sijaan pida kannatettavana lakiin esitettya tasmen-
nysta siita, ettd kehittdminen tapahtuisi kdytettavissa olevien maararahojen puit-
teissa. (Tyovoimapalvelujen valtakunnalliset tietojarjestelmapalvelut 120 §, s.
83). Nain kirjattuna KEHA-keskuksen ja tyévoimaviranomaisen lakiin kirjattu yh-
teiskehittamisvelvoite kaytannossa vesittyy. Tampereen kaupunki toteaa, ettd
[ahtokohtaisesti kansalliset kehittamisresurssit tulee mitoittaa siten, ettad paikal-
listen ja valtakunnallisten tietojarjestelmien kehittaminen ja yhteensovittaminen
on mahdollista.

Kayttovelvoitteen piiriin kuuluvaa asiakastietojarjestelmakokonaisuutta tdayden-
tavien, ty6voimaviranomaisten hankkimien lisdosien sdantelyn tdydennysta
Tampereen kaupunki pitdd myos jokseenkin ongelmallisena.

Lahtokohtaisesti lainsadadannossa tulisi tarkkarajaisemmin ilmaista mita asiakas-
tietojarjestelmakokonaisuutta taydentavilla lisdosilla, liittymilla ja integraatiolla
tarkoitetaan. Esimerkiksi siten, etta lisdosalla tarkoitetaan nimenomaisesti valta-
kunnalliseen asiakastietojarjestelmakokonaisuuteen, palvelualustaan tai tietova-
rantoihin kytkeytyvid, kuntien tai tyévoimaviranomaisen paikallisia tietojarjestel-
maratkaisuja.

Tampereen kaupunki pitda perusteltuna sitd, ettd mainittujen paikallisten tieto-
jarjestelmien (lisdosien) liittdminen valtakunnalliseen asiakastietojarjestelmako-
konaisuuteen edellyttaa teknistd ja tietoturvaan liittyvda vaatimusten taytta-
mista (Asiakastietojarjestelmdkokonaisuutta tdydentadvat lisdosat 120 a §, kohta
1, s. 84). Tassa yhteydessa tulee ottaa huomioon se, mita tietoturvan osalta on
julkishallinnon toimijoille sadadetty erikseen esimerkiksi tiedonhallintalaissa.

Lisdosia kasittelevaan pykalatekstiin tulisi lisatd KEHA-keskuksen velvoite toimit-
taa tyévoimaviranomaiselle kaikki edelld mainittujen vaatimusten kannalta tar-
vittavat tiedot (esim. rajapintakuvaukset) kohtuullisessa ajassa siten, etta tyovoi-
maviranomainen voi lisdosia ylipdataan rakentaa. Tama on kaytanndssa palvelu-
jen hankinnan, kilpailutuksen ja maarittelyn vuoksi valttamatonta. Tyovoimavi-
ranomainen ei voi tayttda lain edellyttdmia vaatimuksia, jos valtakunnallisesta
tietojarjestelmastd vastaava KEHA-keskus ei ole puolestaan velvoitettu toimitta-
maan tarvittavia tietoja tydvoimaviranomaiselle niitd pyydettdessa kohtuulli-
sessa madraajassa. Tahan tietojen saantiin liittyvasta ongelmatiikasta on jo esi-
merkkeja mm. kuntien kilpailutuksiin etenevien ajanvarausjarjestelmien osalta,
joiden hankinnat ovat viivastyneet, koska tarvittavia rajapintakuvauksia ei olla
saatu ajoissa.

Lakiin tulisi kirjata selkeasti tarvittavien dokumentaatioiden toimittamisen maa-
raajallinen kohtuullisuusvaade seka kirjaus KEHA-keskuksen velvollisuu-
desta kehittdd ja hallinnoida yhdessd tyOvoimaviranomaisen
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kanssa tekniseen- ja tietoturvaan liittyvaa auditointiprosessia. Lainsdadanto oh-
jaisi siten yhteistyohon, joka on valttamatonta tydvoimaviranomaisen toiminnan
ja tietojarjestelmien kehittamisen kannalta.

Kayttovelvoitteen piiriin kuuluvan asiakastietojarjestelmakokonaisuuden tay-
dentdamista tydvoimaviranomaisten omilla teknisilla ratkaisuilla tulee mahdollis-
taa, ei rajata. Nyt esitetyn sadntelyn taydentaminen niilta osin, ettd KEHA-keskus
arvioisi lisdosien paallekkaisyyden kayttdvelvoitteen piiriin kuuluvan tietojarjes-
telmakokonaisuuden kanssa, jad monitulkintaiseksi ja siten ongelmalliseksi (Asia-
kastietojarjestelmakokonaisuutta tdydentavat lisdosat 120 a §, kohta 2 s. 84).

Tampereen kaupunki tdhdentaa, ettd kunnat kehittavat tietojarjestelmia omista
palveluprosessitarpeistaan ldhtien ja vain ne voivat arvioida kehittdmiensa rat-
kaisujen lisdarvon. KEHA-keskuksella ei tule lainsdaadanndllisesti olla oikeutta tyo-
voimaviranomaisten puolesta paattaa, onko kuntien tietojarjestelmat paallekkai-
sia kayttovelvoitteen piirissa olevan tietojarjestelmakokonaisuuden kanssa. Tyo-
voimaviranomaisella tulee sen sijaan olla mahdollisuus kehittda arvioonsa perus-
tuen taydentavia tietojarjestelmakokonaisuuksia, esimerkiksi vaikuttavuuden ar-
vioinnin, palveluhallinnan seka tiedolla johtamisen valineita vastatakseen perus-
tehtdvaansa, tehokkaaseen tyonvalitykseen. Lainsddadannon tulee selkeasti tukea
tata tavoitetta.

Ehdotettu saadostaydennys on epamadrainen myos siitd nakokulmasta, ettd siita
ei kdy ilmi, arvioidaanko mahdollista paallekkaisyytta valtakunnallisen tietojarjes-
telmakokonaisuuden tuotannossa olevien toiminnallisuuksien, vai KEHA-keskuk-
sen kehittamistiekartalla olevien, mahdollisesti pidemman aikavalin kehittamis-
aihioiden pohjalta. Jos lainsddadanté mahdollistaa valjan tulkinnan paallekkaisyyk-
sien osalta, on vaarana, etta tydvoimaviranomainen ei voi tosiasiallisesti kehittaa
kdyttovelvoitteista asiakastietojarjestelmakokonaisuutta tdydentdvia lisdosia
lainkaan.

KEHA-keskuksen huoli resurssiensa riittdvyydesta tyévoimaviranomaisen kanssa
tehtdvan yhteiskehittamisen osalta on ymmarrettava, mutta yhteinen kehittami-
nen on valttdmatonta, silld se on ainoa tapa huomioida alueelliset tarpeet kun-
tien tietojarjestelmaarkkitehtuuri huomioiden.

Tampereen kaupunki huomauttaa, ettd KEHA-keskus ei voi yksipuolisesti paattaa
myoskadan uusien rajapintojen maarittelystd, vaan rajapintaratkaisuja tulee kehit-
tda yhteistyOssa tyovoimaviranomaisten kanssa naiden tarpeiden ensisijaisuus
huomioiden. Kehittdmisessa tulee noudattaa nykyisen sdantelyn mukaista yh-
teistyovelvoitetta KEHA-keskuksen ja tyovoimaviranomaisten valilla. Tietojarjes-
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telmdkokonaisuuden kehittamisen tulee ensisijaisesti palvella tyévoimaviran-
omaisen tarpeita ja KEHA-keskuksen resurssit tulee mitoittaa kehittamistyon
osalta tata tarkoitusta varten.

Lainsaadannollisesti on myos varmistettava, etta tyovoimapalvelujen jarjestami-
sen kannalta kriittiset toimet turvataan tilanteissa, joissa rajapintojen ja integraa-
tioiden teknista toteutusta ei saada valmiiksi vuoden 2025 alkuun mennessa. Eri-
tyisesti Tampereen kaupunki esittda huolensa kansallisen yleisen avustusjarjes-
telman (YA) ja kuntien maksatusjarjestelmien integraatiototeutuksesta, jota val-
mistellaan parhaillaan. Maksatustehtdvien siirto kunnille tulee toteuttaa vasta
siind vaiheessa, kun tietojarjestelmat on saatu toimimaan. Tampereen kaupunki
toteaa, ettd maksatustehtavien jatkaminen nykymallilla tilanteessa, jossa tieto-
jarjestelmakokonaisuuksia ei ole saatu valmiiksi vuoden 2024 loppuun mennessa,
on ainoa tapa kustannusneutraalisti turvata maksatusten jatko.

Henkilotietojen kasittelyn vastuiden osalta Tampereen kaupunki toteaa, ettd ne
ovat perusteltuja, mutta saadokseen tulisi kirjata KEHA-keskuksen vastuu asiak-
kaiden henkil6tietojen siirrossa silloin, kun lisdosan kytkemisessa valtakunnalli-
seen tietojarjestelmakokonaisuuteen kaytetdaan KEHA-keskuksen tarjoamaa tek-
nista integraatioalustaa. Laissa tulisi siis tunnistaa tiedonsiirron vaihe asiakkaiden
henkilotietojen kasittelyssa ja ulottaa KEHA-keskuksen oletusarvoisen tietotur-
van vastuu integraatiototeutukseen.

Tulorekisterin kayttdonottoon liittyen Tampereen kaupunki yhtyy mm. Helsingin
kaupungin lausunnossa esille nostettuun huoleen siitd, ettd tyévoimaviranomai-
set eivat saa talla hetkella jarjestelmallisesti tietoa tydnhaun paattymisen syista.
Tyovoimaviranomaisen tulee saada tulotietoa tydnhaun paattyessa pidempikes-
toisesti, jotta tyollistyminen ja sen laatu voitaisiin todentaa. Toteuttamisehdo-
tuksessa Tampere jakaa Helsingin kaupungin nakemyksen siitd, etta tulotietojen
saaminen voidaan toteuttaa kahdella vaihtoehtoisella tavalla 1) saatamalla pal-
velulakiin tietojohtamispykala seka laajentamalla tyévoimaviranomaisen tiedon-
saantioikeus KEHA-keskuksen tulorekisterilain 13 §:n 1 momentin 23 kohtaa vas-
taavalla tavalla tietojohtamiseen; tai 2) saatamalla palvelulakiin tietojohtamispy-
kdla sekd tiedonsaantioikeus KEHA-keskuksen kasittelemdan tulorekisteritie-
toon. Jalkimmainen, tiedon ns. sekundaarisaanti on kevyempi toteuttaa. Tietojen
yhdistamisen mahdollistavan tietojohtamispykalan mallina voisi olla sosiaali- ja
terveystietojen toisiolain (552/2019) 41 §.

Tietojarjestelmien kehittamiseen liittyen Tampereen kaupunki lausuu huolensa
yleisesti KEHA-keskuksen ja tydvoimaviranomaisten valisistd viestinnan haas-
teista, jotka eivat optimaalisesti tue kummankaan osapuolen tietojarjestelmien
kehittdmista resurssitehokkaasti.
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Siirtyvdét sopimukset sekd tuki- ja korvauspddtokset

Tampereen kaupunki pitda 10 §:n esitettya tarkennusta sopimuksiin liittyvista
vastuista hyvana.

Tampereen kaupunki pitda ehdottoman tarkednd, etta valtio korvaa tyollisyys-
alueille taysimaaraisesti ne tydvoimaviranomaisten maksettavaksi siirtyvat tuet
ja korvaukset, jotka tosiasiallisesti kohdistuvat jarjestamisvastuun siirtoa edelta-
vaan aikaan. Valtion tulee myontaa riittdva maararaha momentille 32.30.51
myds vuoden 2025 talousarvioesityksessa valtion kokonaisvastuun varmista-
miseksi.

Esityksen mukaan vuonna 2024 syntyneiden suoriteperusteisten laskujen maksa-
minen tapahtuu vain siind maarin, kuin vuodelle 2025 siirtyy maararahaa vuo-
delta 2024. Koska momentin 32.30.51 madrarahamaaria on laskettu merkitta-
vasti viime vuosien aikana, on mahdollista, ettd vuodelle 2025 siirtyva maararaha
on hyvin pienta. Talléin uudet tyévoimaviranomaiset joutuisivat korvaamaan en-
nen niiden aloitusta syntyneitd suoritteita ilman mink&danlaista vaikutusmahdol-
lisuutta niiden syntyyn. Tata ei voida pitda hyvaksyttavana toimintamallina.

Lisaksi esityksessa ei oteta kantaa siihen, miten siirtyneestda maararahasta mak-
setaan korvauksia. Jos vuonna 2025 tapahtuvassa suoriteperusteisten laskujen
maksamisessa noudatetaan momentin 32.30.51 alueellista jakoa, tulevat eri puo-
lella maata olevat tydvoimaviranomaiset olemaan keskendan eriarvoisessa ase-
massa suoriteperusteisten laskujen maksamisen suhteen.

Tampereen kaupunki pitda lisdksi tarkedna, ettd korvausmalli on sellainen, etta
korvaukset eivat edellyta hallinnollisesti raskasta hakemusprosessia ja siten esi-
tetty malli, jossa korvaukset perustuvat tydvoimaviranomaisille siirtyviin vuo-
teen 2024 kohdentuviin sitoumuksiin, on mielestimme kannatettava.

Valtiolta kuntaan siirtynyttd henkiléstéd koskeva muutosehdotus
Ei lausuttavaa.
Muut jérjestdmisvastuun siirtoon liittyvét ehdotukset

Ei lausuttavaa.
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2. Tyonhakijan palveluprosessiin ehdotettavat muutokset

Tampereen kaupunki pitaa riittamattomana muutoksia, joita pohjoismaiseen
tyonhaun malliin on tdssa esityksessa tehty. Valtiontalouden tarkastusviraston
tarkastuksessa on havaittu, etta tydnhakuprosessi on lilan samanlainen tyénha-
kijoiden valilla. Kaavamainen palveluprosessi ei kohdenna TE-palveluiden resurs-
seja tehokkaasti tyollisyyden edistamiseen, koska se ei huomioi tyénhakijoiden
vaihtelevia tilanteita. Valtiontalouden tarkastusviraston mukaan TE-palvelujen
henkildstoresurssit tulisi kohdentaa nykyista tehokkaammin asiakkaiden palve-
lutarpeen mukaan.

Suuret kaupungit (C6) ovat useita kertoja edellyttaneet, etta valtio huolehtisi
tyollisyyden edistdamisen kuntakokeilusta annetun lain (1269/2020) |&htokohtien
mukaisesti valtion tehtavien hoitamisesta riittavin valtion resurssein. Kunnat
joutuvat resursoimaan merkittdvan maaran kuntahenkilost6a pohjoismaisen
tyévoimapalvelumallin toimeenpanoon. Tata ei voi pitaa tarkoituksenmukai-
sena. TE-palvelut ovat siirtymassa kunnille vuoden 2025 alussa ja valtion panos-
tus pohjoismaisen tyévoimapalvelumallin toimeenpanoon siirtyvilla resursseilla
ei ole riittdva. Tama aiheuttaa tilanteen, etta valtio on siirtdmassa kunnille teh-
tavia, joiden mukana ei tule riittava rahoitus. Uudet tehtavat tulee rahoittaa
100-prosenttisesti. Rahoitusta on joko lisattava tai pohjoismaisen tyévoimapal-
velumallin sdatelya kevennettdava merkittavasti.

Pohjoismaisen tyénhaun mallin Iahtokohta on asiakkaiden ohjaaminen aktiivi-
sempaan tyonhakuun, tyénvalittdminen seka asiakkaiden ohjaaminen tarvitta-
viin tyollistymista edistaviin palveluihin. Tampereen kaupunki kantaa huolta
tyollisyysmaararahojen rajuista leikkauksista vuosina 2023 ja 2024. Asiakkaiden
kanssa laadittavat suunnitelmat yksil6llisista tyollistymista edistdvista palve-
luista ovat turhia, ellei palveluihin ole riittavaa rahoitusta.

Tampereen kaupunki kannattaa hallituksen esityksessa mainittua muutosta,
etta tyonhakijan palveluprosessia muutettaisiin siten, ettd tyonhakijoille, joiden
tyottomyys on paattymassa kolmen kuukauden kuluessa, ei pdasaantoisesti jar-
jestettaisi tydonhakukeskusteluja ja taydentavia tyonhakukeskusteluja, ellei tyon-
hakijan palvelutarve edellytd keskustelujen jarjestamista.

Tampereen kaupunki pitda hyvana sitd, ettd tyonhakijalla sailyisi velvollisuus
edistaa tyollistymistdan lyhytkestoisia tydmahdollisuuksia hakemalla vaikka
tyonhaku olisi paattyméassa kolmen kuukauden sisalla. Tima voisi edistaa koh-
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taantoa lisaamalla tyonhakijoiden kiinnostusta lyhyisiin maaraaikaisiin tyosuh-
teisiin seka tuoda positiivisia vaikutuksia tulevien tydvoimaviranomaisten tyot-
tomyysetuuksien maksuosuuksiin.

Tampereen kaupunki kannattaa esitysta siitd, ettd luovutaan tdydentavien tyon-
hakukeskustelujen pitdmisestda ammattikouluttamattomien aikuisten osalta,
jotka opiskelevat omaehtoisia opintoja. Tama yhdenmukaistaa olemassa olevan
kdaytannon nuorten ammattikouluttamattomien asiakkaiden kanssa.

Tampereen kaupunki kannattaa hallituksen esityksessa esitettyd muutosta
tyonhakuvelvollisuuden tayttavaan toimintaan, jossa tyosuhteen kestoa
koskevasta poikkeuksesta voidaan sopia tyollistymissuunnitelmassa.

Tyonhakuvelvollisuuden alkamista koskevien poikkeuksien osalta Tampereen
kaupunki kannattaa esitysta, ettd lomautetun henkilén tydnhakuvelvollisuus
alkaa heti, kun lomautuksen alkamisesta on kulunut kolme kuukautta.

Tampereen kaupunki peradankuuluttaa laskelmia mallin tyollisyysvaikutuksista.
Kokonaisuudessaan tydnhakijan palveluprosessin toteuttaminen kohdentaa tyo-
voimaviranomaisen henkildstoresurssit prosessin yksityiskohtiin, ei tyonvalityk-
seen. Tama nakyy henkildston tyotyytyvaisyyskyselyissa, henkiloston uupumi-
sena ja lisddntyneina sairaslomina. Myos henkildston vaihtuvuus on lisdantynyt
viranomaistyon lisddntymisen vuoksi ja lain noudattaminen yksityiskohtaisesti
koetaan arjessa mahdottomana tehtavana. Erityisesti vieraskielisella asiakaskun-
nalla ja kotoutujilla on tulkkipalveluista huolimatta haasteita ymmartaa hyvin
yksityiskohtaisia ja kaavamaisia velvoitteita maahantulon alkuvaiheessa, kun
integroituminen yhteiskuntaan on kesken. Tama nakyy kuormituksena henkilds-
tolle.

Kotoutumislain piirissa olevan tydnhakijan palveluprosessiin ehdotetaan lisaksi
muutosta, jonka mukaan tdydentéavia tyénhakukeskusteluja jarjestettaisiin alku-
haastattelun jalkeen kolmen kuukauden aikajakson sijaan kahden viikon vélein.

Kotoutumislain mukaiseen alkukartoitukseen (Laki kotoutumisen edistamisesta
9-10 §) kuuluvia toimia voidaan jarjestaa alkuhaastattelua seuraavien taydenta-
vien tydnhakukeskustelujen sijasta. Ei ole tarkoituksenmukaista jarjestaa uu-
delle kotoutuvalle tydnhakija-asiakkaalle tdydentavia tyonhakukeskusteluja kah-
den viikon vélein pois lukien kotoutujan alkukartoitukseen liittyvat toimet ja ta-
paamiset. Useimmilla kotoutujilla palvelupolku kulkee kohti kotoutumiskoulu-
tusta, jota usein edeltad jonotusaika kotoutumiskoulutukseen. Kun asiakkaan
alkukartoitus on tehty, kotoutumissuunnitelma laadittu ja asiakkaan suunta on
kohti kotoutumiskoulutusta, tulisi kayttaa harkintaa tdydentavien
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tyonhakukeskustelujen jarjestamiseen tyollisyyspalvelujen resurssien tarkoituk-
senmukaisen allokoinnin mukaisesti.

Tampereen kaupunki haluaa tuoda esiin, ettd pohjoismaisen tyovoimapalvelu-
mallin toimeenpano edellyttaa virkailijoilta suurta tydmaaraa erilaisten merkin-
tojen tekemiseen asiakastietojdrjestelmaan. Digitalisaation avulla saataisiin
merkittavaa tuottavuutta ja kustannussaastda palveluprosessiin, jolloin henki-
[6stdn voimavaroja voitaisiin kdyttaa yksilollisempaan palveluun ja tyonvalityk-
seen. Muutoksella olisi merkittava vaikutus myos henkildston tyohyvinvointiin.

3. Muut ehdotettavat muutokset
Tyéttémyysturvalakiin siséltyvit muutokset

Tampereen kaupunki pitda hyvana, etta ryhditetdaan toimintamallia tilanteissa,

jossa asiakkaan ilmoittama muutos tyénhakuun ei toteudukaan. Tama voi estaa
tarkoituksellisesti virheellisia ilmoituksia, mutta toisaalta se voi lisata jalkikatei-
sen selvittdmisen byrokratiaa ja takaisinperintdja tyottomyysetuuteen.

Esityksessa todetaan, ettd esimerkiksi tydnhakuvelvollisuuden asettamisen paa-
saantdon on todella paljon poikkeuksia ja myds Tampereen kaupungin koke-
mukset asiakaspalveluhenkildston arjesta todistavat tdman asian. Tampereen
kaupunki haluaa tuoda esille, etta kaikkien poikkeuksien hallinta on henkildston
osaamisen kannalta vaativa tehtdva ja suuntaa henkildston ajankayttda yksityis-
kohtiin, joka on pois tosiasiallisesta tyonvalitystoiminnasta.

Muut kommentit esitysluonnoksesta

Tampereen kaupunki pitda tarkoituksenmukaisena, ettd osana TE-palvelu-uudis-
tusta kdynnistetdaan laajempi palvelureformi, joka mahdollistaa uusille tyovoi-
maviranomaisille joustavamman tavan toimia asiakkaiden tyollisyyden edista-
miseksi. Edelld mainittua ehdotusta tukee kunnille uudistuksessa asetettu kan-
nustemalli. Vahemman normitettu toimintaymparisto tukee tyovoimaviran-
omaisten asiakaslahtoista toimintaa ja Tampereen kaupunki katsoo, etta tata
kautta syntyy paras vaikuttavuus kohtaannon edistamisessa ja tyollistamisessa.
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